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De impact van het Rode Kruis in Nederland
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Missie
Menselijk lijden voorkomen en verzachten, waar dan 
ook. Levens en gezondheid beschermen en respect 
waarborgen voor ieder mens. Dat is onze missie. We 
letten in het bijzonder op de mensen die het meest 
kwetsbaar zijn: zij die zonder onze hulp niet overleven 
of in slechte gezondheid raken. 

Visie
Met onze vrijwilligers en Rode Kruis-verenigingen in 
192 landen bereiden we mensen voor op mogelijke  
crisissituaties en zorgen we ervoor dat mensen in staat 
zijn zichzelf en anderen te helpen. Zo staat niemand er 
in tijden van nood alleen voor.

Uitdagingen in 2022

Wereldwijd zagen we in 2022 het aantal humanitaire crises groeien. Eerste 
levensbehoe�en zoals onderdak, water en voedsel stonden onder druk. 
In Oekraïne, Syrië, Pakistan en nog veel meer landen hadden mensen het 
moeilijk. Oók in Nederland. De oorzaken zijn divers, van de nasleep van de 
pandemie en de energiecrisis tot conflicten en natuurrampen. Maar één 
rode draad tekende zich in 2022 steeds scherper af als de oorzaak van veel 
menselijk leed: meer mensen raakten ontheemd door het veranderende 
klimaat, rampen en conflicten. 
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Het Rode Kruis 
in Nederland

Nood is dichterbij dan je denkt. Want eerste levensbehoe�en zoals eten, 
drinken en onderdak bleken in 2022 zelfs in een rijk land als Nederland 
niet vanzelfsprekend. Ook kregen we te maken een steeds grotere 
opvangcrisis en wilden we massaal ‘iets’ doen voor Oekraïners die hun 
heil zoeken in Nederland. Met 14.972 vrijwilligers in Nederland en de 
Cariben en 106.516 burgerhulpverleners, hebben we in 2022 duizenden 
mensen in Nederland kunnen helpen. Dit konden we alleen doen dankzij 
de overweldigende steun van vele particulieren, bedrijven, overheden, 
instellingen en fondsen.
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Opvang Oekraïners in Nederland 

Miljoenen mensen uit Oekraïne ontvluchtten in 2022 het conflict in hun land. Een deel daarvan zocht een veilig 

heenkomen in Nederland. Duizenden hulpverleners kwam in actie. Zo hebben we op verschillende stations 

Humanitaire servicepunten ingericht, waar pas aangekomen vluchtelingen wat te eten en te drinken kregen 

en informatie over de verblijfsmogelijkheden in Nederland. Samen met Vluchtelingenwerk, het Leger des Heils 

en TakeCareBNB  ondersteunden we het matchingproces van mensen uit Oekraïne en gastgezinnen. Daarnaast 

ondersteunden we opvanglocaties en openden we verschillende hulplijnen, waar mensen uit Oekraïne vragen 

kunnen stellen. 

Vluchtelingenopvang

We ondersteunden gemeenten en andere organisaties bij de opvang van álle dak- en thuisloze mensen. Ook zo-

genoemde ‘niet rechthebbenden’, zoals ongedocumenteerde migranten en arbeidsmigranten zonder o
iciële 

werkvergunning. Een dieptepunt in de opvangcrisis was het moment dat mensen bij de overvolle locatie in Ter 

Apel buiten moesten overnachten. Het Rode Kruis hee� toen direct ondersteund door tenten te leveren en een 

Humanitair Servicepunt in te richten.

Voedselhulp

Steeds meer mensen hebben moeite om de dagelijkse boodschappen te doen. In samenwerking met partner-

organisaties in wijken en buurten, boden we in 2022 hulp met boodschappenkaarten. Dit zijn kaarten waarmee 

mensen naar de supermarkt kunnen gaan, en zelf de producten uit kunnen zoeken die zij nodig hebben. Onze 

focus lag op mensen die tussen wal en schip vallen voor reguliere hulpverlening of de hulp zelfstandig niet goed 

weten te vinden.  In Noord-Holland, Utrecht en Friesland kregen schoolkinderen ontbijttassen om de dag met 

een volle maag te beginnen. 

Afsluiting COVID-19 Nationaal Actieplan

Tijdens de coronacrisis verrichtte het Rode Kruis de grootste hulpverleningsactie in Nederland in meer dan 

65 jaar. In juli 2022 sloten we onze hulpverlening tijdens deze ongekende crisis af, waarbij we paraat staan om 

direct de hulpverlening weer op te schalen, als dat nodig is. De hulpverlening in 2022 richtte zich op het testen 

en vaccineren in zorginstellingen, we organiseerden begeleid vervoer en boden psychosociale hulp. Onze hulp-

verlening sloten we af met een uitgebreide eindevaluatie, die is op de website van het Rode Kruis te lezen.
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Impact in Nederland : bereikcijfers 

Ondersteuning vaccinaties  
bij 143 instellingen

Covid-19 hulpverlening

Opvang 

34.819 mensen geholpen bij 
een Humanitair Service punt

Goed voorbereid

3.223 deelnemers 
aan gastlessen

Onderdak

110 individuele hulpvragen 
voor opvang 

EHBO

90.000 certificaten en bewijs 
van deelnames uitgereikt

Ondersteuning  
ongedocumenteerde migranten

279 deelnemers aan  
Life Skills workshops

Migratie & RFL Programma Mensenhandel

Voorlichting mensenhandel 
aan 384 hulpverleners

Psychosociale ondersteuning 

331 mensen geholpen met 
Life Talks gesprekken

Voedsel 

215.713 kaarten verstrekt 
voor Voedselhulp via partners

Begeleid vervoer

5.054 mensen vervoerd

Informatievoorziening

10.074 mensen bereikt 
via de WhatsApp-hulplijn 
anderstaligen

Medische ondersteuning

Evenementenhulp op  
4.716 evementen

Restoring Family Links (RFL)

368 tracing requests 
afgerond

14.020 hulpverleners ingezet

Ruim 739.000 uur  
hulp verleend
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Het Rode Kruis 
op de Caribische eilanden

De wereldwijde COVID-19 crisis had grote gevolgen in het Caribisch 
deel van het Koninkrijk: Aruba, Bonaire, Curaçao, Sint-Maarten, Saba en 
Sint-Eustatius. Door de nijpende economische situatie was de armoede 
al groot, maar door de instorting van het toerisme steeg het aantal kwets-
bare huishoudens rap. Daarnaast kent de Caribische regio vele andere uit-
dagingen, zoals orkanen, aardbevingen en een toestroom van migranten 
uit Venezuela. 
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Afsluiting COVID-19 Nationaal Actieplan

Net als in Nederland sloten we ook in het Caribische deel van het Koninkrijk in juni 2022 het COVID-19 Nationaal 

Actieplan af. De voorziening in de basisbehoe�en vormde een groot deel van onze hulpverlening op de Caribische 

eilanden. Het voedselprogramma is het grootste hulpprogramma ooit uitgevoerd op de eilanden. Onze hulp-

verlening sloten we af met een uitgebreide eindevaluatie, die is op de website van het Rode Kruis te lezen.

Sociaal Economisch Plan

Om kwetsbare huishoudens ook ná de coronacrisis van hulp te blijven voorzien, hee� de coronahulpverlening 

in 2022 een vervolg gekregen: het Sociaal Economisch Plan. Hiermee we willen zorgen dat mensen weerbaar-

der zijn voor de gevolgen van rampen. Onze hulpverlening bestaat onder andere uit boodschappenkaarten, 

(school)maaltijden, medische zorg, reparatie van huizen en een tegemoetkoming in kosten voor de huur en 

schoolspullen.  

HOOFDSTUK 2  HET RODE KRUIS OP DE CARIBISCHE EILANDEN

mensen geholpen met  

€ 247.149 e-vouchers  
t.b.v. voedsel

1.941

mensen en huishoudens 
geholpen met 1.426 

voedselpakketten 

(inclusief hygiëne-items)

978

mensen geholpen
met betalen van 

huur

260
mensen geholpen 

via de hulplijn

1.241

mensen geholpen 
met betalen van 

schoolkosten

447

mensen geholpen 
met 9.912 

kant-en-klare 

maaltijden

1.271

mensen geholpen  
met het betalen  
van medische  

kosten

458

Onze hulp in de Cariben
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Het Rode Kruis

wereldwijd 

Overstromingen in Pakistan, het conflict in Oekraïne, geweld en econo-
mische onzekerheid in Syrië, honger in de Hoorn van Afrika, miljoenen 
migranten over de hele wereld op zoek naar veiligheid en een beter leven. 
Met op de achtergrond de steeds beter merkbare desastreuze gevolgen 
van klimaatverandering. De humanitaire crises in 2022 stapelden zich op. 
We zijn er niet alleen als de ramp zich voordoet. We zijn er ook voor en 
na de ramp, diepgeworteld in de samenleving en goed voorbereid. We 
zorgen er ook voor dat lokale Rode Kruis-verenigingen ter plaatse sterk 
genoeg zijn om zelf mensen in nood in hun land te kunnen helpen. 
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Conflict Oekraïne

De impact van het conflict in Oekraïne tre� zowel degenen die zijn gevlucht als degenen die zijn gebleven. 

Onder extreem moeilijke omstandigheden zorgde het Rode Kruis in Oekraïne voor voedsel, water, medicijnen, 

medische hulp, hygiëne kits en kleding. Daarnaast vingen we mensen op die zijn gevlucht uit Oekraïne in omlig-

gende landen zoals Hongarije, Moldavië, Wit-Rusland, Polen. 

Honger in de Hoorn van Afrika

Extreem weer als gevolg van klimaatverandering en conflict veroorzaakt een ernstige voedselcrisis in de Hoorn 

van Afrika. Miljoenen mensen in Kenia, Ethiopië en Somalië hebben niet genoeg te eten. Om hulp te kunnen 

bieden, zorgde het Rode Kruis in 2022 onder andere voor voedsel, financiële ondersteuning en schoon drink-

water. Ook hebben we verschillende projecten opgezet om de bevolking weerbaarder te maken tegen extreme 

weersomstandigheden.

Overstromingen in Pakistan

In juni van 2022 viel in Pakistan bijna tien keer zoveel regen dan normaal tijdens het regenseizoen. Daardoor 

ontstonden  in het hele land gigantische overstromingen, landverschuivingen en flash floods (korte, he�ige 

overstromingen). Het Rode Kruis hielp mensen om te evacueren, we boden EHBO, zorgden voor waterzuive-

ringssystemen en deelden hygiënekits, muggennetten en jerrycans. Ook gaven we mensen cash zodat ze zelf 

kunnen kopen wat ze nodig hebben.

Geweld in Syrië

Na maar liefst elf jaar geweld hebben de problemen in Syrië zich enorm opgestapeld. Maar liefst 90% van de 

bevolking lee� onder de armoedegrens en een groot deel van de gezondheidszorg is ingestort. In 2022 deelden 

we voedselpakketten uit en boden we medische hulp via mobiele klinieken. We zorgden dat de watervoorzie-

ning wordt hersteld en installeren waterpompen. Ook zetten we projecten op om mensen te helpen op langere 

termijn. Zo leidden we mensen op om een onderneming te starten en geven we hen een starterskit voor hun 

bedrijfje, zodat zij zichzelf en hun familie weer kunnen voorzien van basislevensbehoe�en.

‘Onzichtbare’ rampen

Ook ‘onzichtbare’ rampen worden door ons niet vergeten. Zo vonden in 2022 meer dan 300 natuurrampen 

plaats, die het nieuws niet haalden. We hielpen wereldwijd met voedsel, water en onderdak. Als Nederlandse 

Rode Kruis werken we hierin samen met andere nationale Rode Kruis-verenigingen en zetten we zo veel moge-

lijk onze specialistische expertise in: water, sanitaire voorzieningen en gebruik van data en digitale oplossingen.
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Sterke Rode Kruis-verenigingen 

We zetten sterk in op het verstevigen van de capaciteit van Rode Kruis-zusterverenigingen in kwetsbare gebieden. 

We gaan meerjarige samenwerkingsafspraken aan en ondersteunen onze partners in financiële duurzaamheid, 

rampenvoorbereiding en het verkleinen van de impact van een ramp. Ons doel? Lokale Rode Kruis-verenigingen 

kunnen zelf direct de meest kwetsbare bevolking helpen.  

Paraat en voorbereid

Het Rode Kruis is er ook al vóór de ramp. Vanuit het Rode Kruis Klimaatcentrum, ons data- en digitale team 510 

en het Rode Kruis Prinses Margriet Fonds houden we ons voortdurend bezig met voorbereiding op en preventie 

van rampen en noodhulp. Met relatief eenvoudige maatregelen zoals evacuatieplannen en betere waarschu-

wingssystemen worden mensen weerbaarder voor natuurrampen. 

Van onschatbare waarde

We zijn ontzettend dankbaar dat we in 2022 opnieuw konden rekenen op 
de steun van vele donateurs, gi�gevers, bedrijven, fondsen en instellin-
gen. Het is volledig dankzij hen, dat wij hulp hebben kunnen realiseren.  
Alle bijdragen die we krijgen zijn van onschatbare waarde, want ze redden 
mensenlevens, verlichten zorgen en maken mensen weerbaarder en zelf-
redzamer. We zijn iedereen die ons werk steunt dan ook enorm dankbaar.
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Staat van inkomsten en uitgaven

Inkomsten

Baten van par�culieren

Baten van bedrijven

Baten van 

loterij-organisa�es

Baten van subsidies 
van overheden

Overige baten

Totaal

170,1

In € mln

Baten van andere 

organisa�es zonder 
winststreven

Totaal

136,2

20212022

53,2

9,6

65,7

35,5

0,5

5,6

44,0

5,7

65,9

7,6

3,3

9,6

Uitgaven
Totaal

In € mln

Totaal

bewustmaking

Werving baten

2018

 95,2

 53,7

 4,1

 44,4

 6,6  6,0

 71,2

 4,1

2022 2021

 9,0  8,9

168,6 134,6

Interna�onale
hulpverlening

Na�onale
hulpverlening
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menslievendheid  
onpartijdigheid
neutraliteit  
onafhankelijkheid
vrijwilligheid  
eenheid  
algemeenheid


